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2006 年 12 月 20 日 

株式会社クリーク･アンド･リバー社（以下当社、本社：東京都千代田区、代表取締役社長：井川 幸 

広）では、この度、Web サイトの制作に関連し、当社が請け負った業務において使用したパソコン内に 

残されていた未削除の個人情報、お客様情報、その他業務に係る情報が、ファイル交換ソフト「Winny」 

のネットワーク上に流出していたことが判明いたしました。 

このような事態が発生し、お客様をはじめとする関係者の皆様には多大なご迷惑、ご心配をおかけす 

ることになりましたことを深くお詫び申し上げます。 

なお、現時点では、情報の不正使用等の事実は報告されておりませんが、今後は情報管理のさらなる 

強化、社員及び委託するスタッフへの教育の徹底を図り、今回の様な情報流出問題の再発防止に万全を 

期してまいります。 

■経緯・原因 

過去に契約していた業務委託スタッフ所有のパソコンが、ファイル交換ソフト「Winny」のウィルス 

に感染したことにより、パソコン内に残されていた未削除のデータがネットワーク上に流出いたしまし 

た。 

■流出した個人情報の内容・件数 

1) Web サイトに掲載された取材原稿・取材メモと取材に関する書類（氏名・年齢・会社名・部署名・ 

出身学校/学部学科・年収帯・その他情報など） 3,113 名 

2) 本業務において当社が委託しているスタッフの個人情報（氏名・会社名・住所・電話番号・FAX 番 

号・メールアドレス） 104名 

※ 流出した個人情報はいずれも 2005年 11 月以前のものです。 

■今後の対応及び再発防止策 

該当する方には、速やかにご連絡を取り、個別にご説明すると共に、お詫びをしております。 

当社では、従来より、個人情報の保護に取り組んでおりましたが、今回の事態を厳粛に受け止め、以 

下の対策を講じ、従来に増して個人情報の管理体制を強化することで、信頼回復に努めてまいります。 

1） Winny 等のファイル交換ソフトの検索と除去の実施 

2）ファイル交換ソフトのインストール禁止の徹底 

3）不要となった個人情報（過去に制作した原稿等を含む）の適切な廃棄 

4）従業員・業務委託スタッフに対する個人情報の取扱いについての再教育 

個人情報の流出に関するお詫びとお知らせ
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■Ｃ＆Ｒ社概要 

社 名：株式会社クリーク･アンド･リバー社 

本 社：東京都千代田区麹町 2-10-9 Ｃ＆Ｒグループビル 

設 立：1990 年 3月 

代 表 者：代表取締役社長 井川幸広 

事業内容：クリエイティブに特化したエージェント、プロデュース、アウトソーシング、 

教育、出版、著作権およびコンテンツの管理・流通 

U R L：http://www.cri.co.jp 

本リリースに関するお問い合わせ先 

株式会社クリーク･アンド･リバー社 http://www.cri.co.jp/ 

【報道関係の方】 

経営企画部 広報担当：出口 

T E L：03-4550-0008 

【個人情報に関するご相談】 

管理グループ 個人情報相談窓口 

T E L:0800-919-0015（フリーコール） 

（受付時間：平日 9：30～18：30） 

F A X:03-4550-0015 

email:ppinfo@hq.cri.co.jp


