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C&Rグループは、長期的かつ持続的な企業価値向上を実現し、持続可能な社会の実現に向けた価値の提供を続け
ていくために、C&Rグループ統括理念などのグループ共通の価値観に基づいた経営目標を掲げています。

グループ統括理念
人の能力は、無限の可能性を秘めています。
私たちは、その能力を最大限に引き出し、人と社会の幸せのために貢献します。

Vision 
めざすべき社会

Mission
果たすべき使命

私たちは、プロフェッショナルを支援することで、人と社会の豊かさを創生します。

1．プロフェッショナルの生涯価値の向上
2．クライアントの価値創造への貢献

経営戦略

1．エージェンシー事業のさらなる収益力の強化
2．新規事業のサービス基盤の確立
3．グループ力の一層の強化
4．コーポレートガバナンスの強化

経営成果
1．売上高営業利益率を経営指標とするとともに、キャッシュ・フローを重視
2．自己資本比率の高さを維持しながら、経営効率の指標であるROE・ROAを重視

価
値
観

経
営
目
標

【価値観】長期経営戦略と企業価値向上



■重要性評価マップ

社会（ステークホルダー）からの期待や社外から見た重要度
と、C&Rグループにとっての重要度や影響度の2軸で評
価し、重要課題（マテリアリティ）の候補を選定しています。

■長期的視点による外部環境、リスクと機会の認識

現行ビジネスモデルによる持続的な価値創造を目指
す際の、中長期的視点による外部環境変化の認識と
リスクと機会を抽出しています。

外部環境の認識 リスクと機会

デジタル技術
（IoT、AIなど）の進展

・進化した技術による専門人材の代替
・新たな専門性が必要となる人材の確保
・新たなプロフェッショナル職種の創造
・新たな専門能力の活かし方の現出

日本国内における人口減
少・少子高齢化

・労働力減少
・健康問題
・女性・高齢者の更なる社会進出
・地方創生にかかわる事業拡大
・専門能力の必要性の拡大

格差社会の拡大 ・雇用問題/所得格差の発生
・貧困や情報量の固定化
・社会変化に対応する教育の提供
・プロジェクト情報発信の重要性の増加

CO2排出による温暖化 ・気候変動による災害リスク
・災害リスク頻度による、保険料の上昇
・電力需要逼迫に伴うコスト増
・温暖化対策の仕組みや事業創出機会の増大
・専門プロフェッショナルの需要拡大

【価値観】重要課題



■マテリアリティ特定のプロセス

C&Rグループが目指す経営と、社会、環境に与える
影響に焦点をあて、その課題と機会について、ステッ
プを踏み検討しています。

■マテリアリティの特定

C&Rグループの中長期的な企業価値の向上におい
て、重要かつ優先的に取り組むべき重要課題（マテリ
アリティ）を特定しています。

【マテリアリティ取り組みのスローガン】
プロフェショナルとともに事業を創造することにより、豊かな社会を創る

【価値観】マテリアリティの特定



■ステークホルダーとの価値協創

C&Rグループは多様なステークホルダーに対し、価
値提供を行い、ステークホルダーと共に社会に変化
をもたらす新しい価値の創出をはかるため価値協創
に向けた関係の維持・強化に努めています。

■ビジネスモデル

知的財産の収益機会拡大をはかる「ライツマネジメン
ト」、プロジェクト組成により付加価値の高い成果を
実現する「プロデュース（開発・請負）」、プロフェッ
ショナルに対して、仕事を提供する「エージェンシー
(派遣・紹介)」が3つの事業の柱となっています。プ
ロフェッショナルのアイデアを組み合わせることで、
社会に新しい価値を生み出す、ソリューション事業を
展開しています。

プロフェッショナルの生涯価値の向上

プロフェッショナル

【長期戦略】ビジネスモデル



■営業資産（プロフェッショナル･ネットワーク）

映像やゲーム、医療、会計、法曹、ITなどのプロ
フェッショナル･ネットワークは、18分野・約36万
人超まで拡大しています。社内だけにとどまらな
い、このプロフェッショナル･ネットワークの保有
が当社の特徴であり、無形資産となっています。

■C&R Creative Studios

ゲーム開発・Web制作・映像制作などを行う、日本最大級
のクリエイティブチーム。クリエイティブの最前線で得た知
識や経験が蓄積され、プロフェッショナルのスキルアップや
新たなサービス開発にも活用されています。
（構成スタジオ：21 / 在籍クリエイター数：約1,800名）

ファッション
映像制作
プロダクション

TV番組制作

<C&R Creative Studiosを構成する各スタジオ>

【長期戦略】自社のポジショニング考察（強み）



■バリューチェーン

C&Rグループはプロフェッショナル･エージェンシーを
核に事業展開をしており、プロフェッショナル･ネット
ワークの構築、プロフェショナルの更なる専門性の向上
と多様化をベースにプロフェッショナルと共にサービス
の提供を実践しています。

■人材循環モデル （クリエイティブ日本）

ネットワークするクリエイターは、派遣や転職支援に加え、
「C&Rクリエイティブスタジオ」のメンバーとなり、スタ
ジオ内での制作に携わるほか、取引先企業への出向な
どで経験も積むことができます。その後、独立して当社
から開発・制作を受託している事例もあり、プロフェッ
ショナルとしての可能性を最大限に広げています。

採用活動

育成
マーケッ
トリサー
チ/
営業

派遣/
紹介/
制作

アフター
フォロー

企画/マー
ケティング

知財化/
ソリュー
ション

サービス
/販売

全般管理（インフラストラクチャー）

人事・労務管理・調達

新規サービス調査・企画・開発

全体教育研修

主
活
動

支
援
活
動 人材循環モデル開発

利
益
（
マ
ー
ジ
ン

）

【長期戦略】バリューチェーン



■事業分野の拡大

C&Rグループのプロフェッショナル･エージェンシー
における事業分野を18分野から50分野へと拡大。
様々なプロフェッショナルが融合することにより、新
たな価値を生み出していきます。

■事業ポートフォリオの変革

C&Rグループは、現在主力である人を中心とした人
材ビジネスから、長期的にはプロフェッショナルの経
験と知見を掛け合わせた新規事業（サービス）の拡大
をはかっていきます。

※黒フォントが現在事業展開する分野、グレーフォントが今後目指すべき事業分野

【長期戦略】長期ビジョン（目指す姿）



■基本戦略

「人の能力を最大限に引き出し、人と社会の幸せのた
めに貢献する」ことを統括理念とし、安定的な成長を
続け、あらゆるステークホルダーから信頼される企業
グループとして、社会的責任を果たしてまいります。

■中期経営計画

プロフェッショナルとともに事業を創造することにより、豊
かな社会を創ることを目標としています。プロフェッショナ
ルが世界中で活躍できる環境を構築すると同時に、プロ
フェッショナルのアイデアをプロデュースし、激変する社会
に新たな事業を創出してまいります。

プロフェッショナル分野のさらなる拡大
～プロフェッショナル50分野へ進展～

新規サービスの創出
～プロフェッショナルの能力を活かす新たな価値の創造～

経営人材の創出

コーポレートガバナンスの強化

現在 18分野

現在 10サービス

【実行戦略】中期経営計画
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